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A principios de este afio, el Departamento de Servicios para Nifios y Familias (DCFS) emitié una solicitud
urgente requiriendo voluntarios para ayudar con una creciente crisis humanitaria. La respuesta fue
inmediata y contundente, y el mensaje fue fuerte y claro: el equipo del DCFS esta listo y orgulloso de
estar de servicio cuando y donde sea que surja la necesidad.
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En ese momento, el Condado de Los Angeles se estaba preparando para la tarea sin precedentes de
ayudar a los socios federales con una afluencia de nifios no acompafiados que cruzan la frontera sur del
pais en busca de seguridad y una vida mejor. El deseo de apoyar el bienestar de estos nifios y jovenes
fue palpable en los 82 miembros del personal del DCFS que finalmente se unié para ser parte de lo que
se conocié como "Proyecto Esperanza” (Project Hope).

“Somos muy afortunados de tener personal como [este] que quieren garantizar la seguridad y el
bienestar de los nifios y jovenes que ya han experimentado tanto trauma en sus jévenes vidas,” dijo el
director del DCFS, Bobby D. Cagle.

Debido a su innegable pasion, confié desde el principio que la
"empatia, las sonrisas y las palabras amables de los miembros del
equipo ayudarian a aliviar el miedo y el estrés de esta dificil
situacién para tantos niflos y jovenes como fuese posible.”

Para Eva Camacho, responder a la llamada fue una decision facil y
la volveria a tomar sin dudarlo. “Esta fue una oportunidad Unica en
la vida, una forma de cumplir un propdsito mayor,” dijo Eva,
supervisora de trabajadores sociales de nifios de la oficina de
Pasadena que emigrd de Guatemala a los siete afios. "No teniamos
idea de qué esperar o exactamente qué estariamos haciendo, pero




estabamos dispuestos a cualquier cosa porque esto estaba muy cerca de nuestros corazones.”

La compafiera del equipo, Monica Barron, se hizo eco de estos sentimientos, recordando su propio viaje
desde México cuando era nifia y destacando la conexién que sentia con estos nifios y jévenes.

“Cuando vi el correo electrénico inicial pidiendo voluntarios, fue como un flashback para mi,” dijo Monica,
asistente de adopciones de la oficina de Compton-Carson. “Una vez fui como ellos y comprendo el estrés
por el que estaban pasando. Simplemente vi la necesidad y supe que esta era una pequefia forma en
gue podia retribuir y ayudar a otra persona.”

Mientras que el gobierno federal estaba intensificando sus propios esfuerzos, se solicitdé al DCFS que
ayudara en el sitio de admisién de emergencia de Pomona Fairplex realizando funciones de gestion de
casos a corto plazo, como evaluaciones y planificacidon de servicios para los nifios y jovenes que llegaban
al sitio. Con experiencia significativa en la participacién de los nifios y busqueda de familias, el objetivo
del Departamento era ayudar a establecer un sistema para ubicar a los padres o miembros de la familia
extendida para cuidar de estos nifios.

Del 1 de mayo al 26 de junio, el equipo de Proyecto Esperanza se unié para ofrecer su tiempo y energia
como voluntarios para este esfuerzo, rotdndose semanalmente y en turnos para asegurar la cobertura
en todo momento, dia y noche. Los miembros del equipo provenian de las 20 oficinas regionales y
programas especializados, que representaban una amplia variedad de niveles y funciones del personal,
incluidos asistentes de adopciones, trabajadores de servicios de salud comunitarios, asistentes de
servicios humanos, trabajadores sociales para nifios, supervisores, administradores de servicios para
nifios, administradores regionales adjuntos y subdirectores

“Creo que este trabajo sacé lo mejor de todos nosotros y fue realmente un esfuerzo de colaboracién,”
dijo Eva. “En nuestro turno, nuestro lema se convirtié en '#WhateverItTakes' porque estabamos muy
interesados en lograr que estos nifios se reunieran con sus familias. Fue agotador y emotivo, pero todos
nos quedabamos hasta tarde y seguimos regresando todos los dias porque era muy importante.”

En el transcurso de Proyecto Esperanza, la poblacion alojada en las instalaciones de Pomona aumento
de 300 a 1,400, y el personal del DCFS ayudé en la reunificacién exitosa de mas de 800 nifios y jovenes.

“Fue maravilloso ver a las familias reunirse con estos nifios, vy
nunca hubo un ojo seco cuando eso sucedid,” dijo Monica. “Ver eso
siempre me dio la motivacion para continuar.”

En un caso memorable, Eva y otros miembros del equipo de
Proyecto Esperanza hicieron todo lo posible para analizar y evaluar
a una nifa sin habla de seis afios que tenia un retraso en el
desarrollo debido a una condicion médica. Gracias a la tenaz
investigaciéon del equipo y una impresionante cantidad de
persistencia, pudieron conectarse con la madre de la nifa y
finalmente unir a la familia después de mas de cuatro afos

separados. Asistente de adopciones Monica Barron

Eva nunca olvidara el momento en que madre e hija finalmente se

conectaron por primera vez en una video llamada. "Al principio se puso un poco timida, pero luego,
cuando su madre comenzo a hablar y dijo: 'iEs tu mama!' Simplemente tomé el teléfono y comenzé a
besarlo," recordd Eva.

Al recordar el tiempo que pasé con Proyecto Esperanza, Monica se siente orgullosa al pensar en los
miembros del equipo del DCFS con los que trabajoé y en lo que lograron.

“El compromiso que tenia cada persona me dio fuerza,” dijo. “Cada persona que trabajoé en esto puso
un pedacito de su corazén en este proyecto, y todo lo que queriamos hacer era marcar la diferencia. Me
gusta pensar que ayudamos a estos niflos a comenzar una nueva vida, como yo lo hice cuando vine a
los Estados Unidos, y eso es lo que realmente importa.”



“Muchos de nosotros pudimos mostrarles a estos nifios un nivel de comprension y calidez que solamente
alguien que ha pasado por este viaje puede apreciar,” asintido Eva. "Pudimos decirles: 'Sé que es muy
dificil, pero lo entiendo y estoy contigo', porque en realidad hemos estado alli.”

Reporte sospecha de abuso o negligencia infantil al 800-540-4000.
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