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Deanne Tilton Durfee es la directora ejecutiva del Consejo 
Interinstitucional sobre Abuso y Negligencia Infantil del Condado de Los 
Ángeles (ICAN), una de las organizaciones más grandes del condado 
que examina el abuso infantil en el país. 

En esta edición del DCFS en Acción, la Sra. Tilton Durfee ofrece una 
mirada interna a las diversas formas en que ICAN ayuda a prevenir el 
abuso y la negligencia de los niños en el Condado de Los Ángeles. 

¿Cómo se involucró en el trabajo de prevención del abuso infantil 
y qué le trajo a ICAN? 

Siempre he sentido un llamado a servir a los niños y las familias. En la 
escuela secundaria y la universidad, trabajé con niños con 
discapacidades intelectuales y de desarrollo. 

Mi camino eventualmente me llevó al Departamento de Servicios para Niños y Familias (DCFS). Durante mi tiempo 
con el DCFS, ocupé varios puestos que me enseñaron lo importante que es colaborar con otras disciplinas y la 
diferencia que puede marcar durante una investigación. Como supervisora y administradora, promoví dicha 
cooperación al invitar a la policía, especialistas médicos, directores de escuelas y padres de recursos para capacitar 
a mi personal. 

En 1977, la Junta de Supervisores del Condado de Los Ángeles creó el ICAN. Debido a mi experiencia interinstitucional 
única, fui seleccionado para coordinar el consejo. Agradecí esta oportunidad porque vi un enorme potencial para 
ICAN y lo que podría hacer por los niños y las familias. 

¿Cuál es el propósito principal de ICAN y qué impulsó su desarrollo? 

A principios de la década de 1970, hubo cinco pioneros del abuso infantil que reconocieron la importancia de trabajar 
juntos para proteger a los niños: un sargento del Alguacil del Condado de Los Ángeles, un detective del Departamento 
de Policía de Los Ángeles, un administrador de la Oficina de Educación del Condado de Los Ángeles, un gerente del 
Departamento de Asuntos Sociales Públicos del Condado de Los Ángeles y un asistente del Fiscal de Distrito del 
Condado de Los Ángeles. Desarrollaron una capacitación pionera que inspiró a la Junta de Supervisores a 
involucrarse, tomando medidas audaces para ayudar a mantener a los niños a salvo. 

En 1977, la Junta votó para establecer ICAN como el organismo oficial del Condado para coordinar la prevención, 
intervención y tratamiento del abuso y negligencia infantil. ICAN reúne a organizaciones que tocan todos los aspectos 
del problema para revisar datos en colaboración, examinar las mejores prácticas y explorar formas de mejorar la 
capacidad del sistema de bienestar infantil para garantizar el bienestar de los niños. La línea directa de protección 
infantil en todo el condado se lanzó al mismo tiempo para facilitar la denuncia de abuso y negligencia. 

¿Por qué es importante la colaboración entre agencias, en particular la asociación entre ICAN y DCFS? 

La prevención, la intervención y el tratamiento del abuso infantil comienzan con el reconocimiento de que este no 
es un trabajo para una agencia o disciplina. A lo largo de los años, a medida que se ampliaba la profundidad y 
amplitud de los temas abordados por ICAN, nuestro Comité de Políticas aumentó de nueve a más de 30 miembros, 
incluidos los jefes de condado, ciudad, estado y agencias federales, la Universidad de California en Los Ángeles y 
cinco miembros designados de la Junta. Un comité de operaciones, 15 equipos interdisciplinarios y subcomités 
abordan problemas y eventos específicos relacionados con la seguridad y el bienestar de los niños. 



Juntos lanzamos campañas de salud pública, emitimos informes completos de datos, desarrollamos capacitaciones, 
organizamos conferencias y celebramos reuniones críticas de grupos de trabajo interinstitucionales para avanzar en 
nuestro trabajo en esta área. 

Nuestra colaboración con el DCFS es especialmente importante. Los trabajadores sociales son héroes que tocan 
puertas y toman decisiones críticas todos los días que afectan la vida de los niños y las familias. Necesitan acceso a 
recursos, información y un equipo de colaboradores activos que representen otras disciplinas y agencias que tocan 
la vida de los niños y las familias. ICAN se erige como un socio inquebrantable de DCFS en nuestro objetivo 
compartido de ver a todos los niños crecer en hogares seguros y acogedores. 

¿De qué esfuerzo en ICAN está más orgullosa o, en su opinión, 
ha tenido el mayor impacto?  

Estoy realmente orgullosa de las conferencias anuales que organizamos 
para una amplia gama de proveedores de servicios para niños y familias, 
por ejemplo una sobre el impacto de la violencia en el hogar en los niños 
y otra que examina el duelo y la pérdida en los niños. Creo firmemente 
en la importancia de las diversas campañas de educación pública que 
promovemos, incluidas las campañas Safe Surrender, Safe Sleep y No-
Hit Zone. Estoy especialmente orgullosa de nuestro Child Death Review 
Team, que ha tenido un enorme impacto y ha provocado una replicación 
a nivel nacional e internacional. 

El Equipo de Revisión de Muerte Infantil está compuesto por 
representantes de la comunidad médica; los Departamentos de Policía y 
Sheriff de Los Ángeles; la Oficina del Fiscal de la Ciudad de Los Ángeles; 
las Oficinas de Educación del Condado, el Abogado del Condado y el 
Fiscal del Distrito; y los Departamentos de Servicios para Niños y 
Familias, Servicios de Salud y Salud Mental del Condado. Su propósito 
es evaluar los datos y la información sobre muertes infantiles de 
múltiples fuentes y emitir recomendaciones que puedan incorporarse a 
las políticas y prácticas en todo el sistema de bienestar infantil. 

Estoy muy complacida de que nuestro equipo haya servido como modelo 
para grupos similares en todos los Condados de California, todos los estados de los EE. UU. e incluso en varios 
países, incluidos Inglaterra, Escocia, Japón, Portugal y Australia. (CDRT Multidisciplinary Team Award) 

¿Qué está haciendo ICAN para observar el Mes Nacional de Prevención del Abuso Infantil? 

Antes del Mes de la Prevención del Abuso Infantil, recientemente llevamos a cabo la 26 Conferencia Anual ICAN 
Nexus titulada La violencia en el hogar y sus efectos en los niños. La conferencia, a la que asistieron participantes 
presenciales y virtuales, incluyó a más de 100 representantes del DCFS. 

Cada año, en abril, también patrocinamos el Concurso de arte de carteles para niños en el Mes de la prevención del 
abuso infantil junto con nuestra organización sin fines de lucro, ICAN Associates. Cientos de estudiantes de cuarto, 
quinto y sexto grado de todo el condado participan creando carteles para expresar sus inquietudes, ideas y 
recomendaciones para evitar daños a los niños. Los docentes de arte, los jefes de departamento del condado, los 
supervisores de la junta y los expertos en abuso infantil seleccionan a 25 jóvenes para recibir becas en función del 
impacto de su obra de arte. Otros 100 estudiantes recibirán el reconocimiento de Mención de Honor este año. 

Más información sobre los proyectos, informes y actividades de ICAN está disponible en www.ican4kids.org. 
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