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Tổng quan  
Thay mặt cho Bang California, LA County và Trung 
tâm Chapin Hall dành cho Trẻ em, chúng tôi đang 
tuyển dụng tối đa ba (3) Chuyên gia Tư vấn Độc 
lập cho mỗi hạt/Bộ lạc. Các Chuyên gia Tư vấn 
này sẽ hỗ trợ thực hiện Kế hoạch Cải thiện Chất 
lượng Liên tục (CQI) cho các Dịch vụ Phòng ngừa 
của California. Đội ngũ tư vấn sẽ bao gồm những 
cá nhân có kinh nghiệm thực tế trong lĩnh vực 
phúc lợi trẻ em, quản chế vị thành niên, vận động cộng đồng và các cộng đồng bộ lạc. 

Các Chuyên gia Tư vấn sẽ đóng vai trò cố vấn nhằm củng cố hệ thống phòng ngừa của 
California, thúc đẩy công bằng sắc tộc và đảm bảo rằng các nỗ lực CQI được xây dựng 
dựa trên trải nghiệm thực tế, thế mạnh cũng như nhu cầu của chính cộng đồng mà họ 
phục vụ. Các Chuyên gia Tư vấn sẽ hợp tác với Chapin Hall, Sở Dịch vụ Xã hội California 
(CDSS), các đội ngũ dịch vụ phòng ngừa tại hạt hoặc bộ lạc, các chuyên gia tư vấn độc 
lập khác và những người vận động cộng đồng. Cùng nhau, họ sẽ lồng ghép những kinh 
nghiệm thực tiễn vào quá trình thiết kế, triển khai và cải thiện các hoạt động CQI tập 
trung vào mục tiêu phòng ngừa.  

Các ứng viên thành công sẽ đóng góp những kiến thức thực tế từ trải nghiệm cá nhân 
để thúc đẩy sự thay đổi mang tính hệ thống. Mục tiêu cốt lõi là duy trì sự đoàn tụ của 
gia đình bất cứ khi nào có thể và tăng cường các dịch vụ hỗ trợ cho những gia đình liên 
quan đến hệ thống phúc lợi trẻ em và quản chế vị thành niên. Ứng viên cần có cam kết 
mạnh mẽ trong việc cải thiện các dịch vụ phòng ngừa thông qua công tác CQI toàn 

Đăng ký tham gia Buổi 
giới thiệu thông tin để 
tìm hiểu thêm về cơ hội 
này! Để đăng ký, sử 
dụng mã QR  
hoặc truy cập 
tinyurl.com/ECInfoReg. 

 

Dịch vụ phòng ngừa đầu tiên cho gia đình 
Chương trình cải tiến chất lượng liên tục 

CHUYÊN GIA TƯ VẤN 
TÀI LIỆU THÔNG TIN QUAN  
TÂM VÀ ĐƠN ĐĂNG KÝ 

https://tinyurl.com/ECInfoReg
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diện, chú trọng sự công bằng và lấy tiếng nói của những người chịu ảnh hưởng trực tiếp 
làm trung tâm.  

Trách nhiệm Công việc 
Chuyên gia Tư vấn sẽ thực hiện các nhiệm vụ sau: 

• Hoàn thành khóa đào tạo hội nhập trước khi tham gia các hoạt động của hạt, bộ 
lạc hoặc khu vực (2,5 giờ, trực tuyến). 

• Tham gia các cuộc họp: 
o Tối đa ba cuộc họp CQI hàng tháng của hạt/Bộ lạc (tối đa 90 phút mỗi 

cuộc, trực tuyến hoặc trực tiếp tùy thuộc vào lựa chọn của Bộ lạc/hạt); 
o Bốn cuộc họp khu vực hàng quý (bốn giờ mỗi cuộc, trực tuyến hoặc trực 

tiếp tùy thuộc vào lựa chọn của hạt/Bộ lạc); và 
o Các buổi hỗ trợ trực tuyến không bắt buộc (2-4 buổi/tháng, 60 phút/buổi, 

hình thức trực tuyến).  
• Nghiên cứu tài liệu được gửi trước và sau các cuộc họp (tổng thời lượng khoảng 

60 phút). 
• Làm việc với các nhóm của hạt/bộ lạc để xem xét dữ liệu phòng ngừa, xác định 

các ưu tiên CQI và chia sẻ các khuyến nghị tập trung vào công bằng dựa trên 
kinh nghiệm thực tế. 
 

 

• Hỗ trợ nhận diện các rào cản, thúc đẩy việc học hỏi lẫn nhau giữa các đồng 
nghiệp và đóng góp vào văn hóa hòa nhập, cố vấn và bảo mật thông tin.  

• Gửi hóa đơn thanh toán qua hệ thống của Chapin Hall và đảm bảo khả năng 
nhận thanh toán điện tử (ví dụ: qua tài khoản ngân hàng hoặc ứng dụng Cash 
App).  

• Cam kết bảo mật thông tin khi làm việc với các đối tác tiểu bang, bộ lạc, hạt và 
cộng đồng. Thể hiện tinh thần cầu thị, tôn trọng và trách nhiệm chung trong việc 
cải thiện hệ thống.  

 
 
Tiêu chuẩn Ứng tuyển 
Để đủ điều kiện ứng tuyển vị trí Chuyên gia Tư vấn, ứng viên cần: 

•  Đủ 18 tuổi trở lên tại thời điểm nộp đơn 
• Có kinh nghiệm thực tế trong lĩnh vực phúc lợi trẻ em, quản chế, dịch vụ cộng 

đồng và/hoặc có liên kết với một Bộ lạc tại California 
• Có Mã số thuế Hoa Kỳ (Tax ID) hoặc Số An sinh Xã hội (SSN) 
• Có tài khoản ngân hàng hoặc ứng dụng Cash App®  
• Hoàn thành đơn ứng tuyển Chuyên gia Tư vấn 
• Được hạt hoặc Bộ lạc lựa chọn 



Page | 4                                                                                       
 

• Tuân thủ các chính sách của cơ quan hạt hoặc Bộ lạc về tiền án tiền sự (vui lòng 
thảo luận với Trưởng nhóm CPP) 

Đây là các vị trí tạm thời dựa trên mức độ tham gia. Các chuyên gia sẽ làm việc với tư 
cách là chuyên gia tư vấn độc lập và không cung cấp các dịch vụ trực tiếp. Vị trí này 
không yêu cầu bằng cấp hay chứng chỉ chính quy. Yếu tố quan trọng nhất là trải nghiệm 
cá nhân, sự kết nối với cộng đồng và cam kết cải thiện hệ thống phòng ngừa. 

 

Kinh nghiệm và Các Kỹ năng Khác 

Ứng viên thành công sẽ cần: 
• Khả năng sử dụng hệ thống lịch trực tuyến. 
• Khả năng đọc hiểu tài liệu dưới dạng văn bản điện tử.  
• Khả năng đọc hiểu các tài liệu ở trình độ cơ bản (tương đương lớp 8) bằng ngôn 

ngữ chính của mình. 
• Có kinh nghiệm về hệ thống phúc lợi trẻ em, quản chế, dịch vụ phòng ngừa, cải 

tiến chất lượng liên tục (CQI), công tác cộng đồng hoặc thay đổi hệ thống. 
• Có kiến thức về các khái niệm và phương pháp CQI (hoặc sẵn sàng học hỏi), đặc 

biệt trong lĩnh vực dịch vụ xã hội hoặc phúc lợi trẻ em. 
• Có kiến thức về Kế hoạch Phòng ngừa 5 năm của California; sẵn sàng cập nhật 

các ưu tiên của kế hoạch và cách thức triển khai thực tế. 
• Có khả năng xây dựng niềm tin và tương tác hiệu quả với cộng đồng cũng như 

các đối tác trong hệ thống. 
• Có khả năng vận dụng những bài học từ trải nghiệm thực tế của bản thân để 

đóng góp vào quá trình cải thiện hệ thống. 
• Có kỹ năng giao tiếp và kỹ năng ứng xử giữa người với người tốt. 
• Cam kết với các nguyên tắc công bằng, chia sẻ quyền lãnh đạo và hợp tác hiệu 

quả với các đối tác cấp hạt và tiểu bang. 
• Có tư duy đúng đắn khi xử lý thông tin riêng tư và hiểu rõ tầm quan trọng của 

việc bảo mật thông tin trong công tác lập kế hoạch và CQI. 
 
 
Mức lương 
California cam kết trả lương cạnh tranh cho những người có kinh nghiệm thực tế. 
Chuyên gia Tư vấn sẽ nhận được 100 USD mỗi giờ cho công việc của họ trong các hoạt 
động CQI phòng ngừa. Ngoài ra, sẽ có khoản trợ cấp 200 USD cho việc tham dự mỗi 
cuộc họp hợp tác CQI phòng ngừa khu vực (tổng cộng 800 USD) nếu bộ lạc/hạt lựa 
chọn tham gia. 
 
Số giờ làm việc sẽ thay đổi tùy thuộc vào các hoạt động CQI của bộ lạc hoặc hạt. Số giờ 
làm việc không được đảm bảo, nhưng hầu hết các chuyên gia tư vấn có thể làm việc từ 
6-10 giờ mỗi tháng. 
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Phúc lợi 
Với tư cách là Chuyên gia Tư vấn Độc lập, bạn sẽ không được hưởng các chế độ phúc lợi 
nhân viên hoặc được cung cấp thiết bị làm việc.  

 
Hỗ trợ Tiếp cận 
Dịch vụ biên dịch và thông dịch luôn sẵn sàng dựa trên nhu cầu ngôn ngữ để hỗ trợ 
ứng viên trong suốt quá trình ứng tuyển, các cuộc họp, chương trình đào tạo và nghiên 
cứu tài liệu.  

 

Thông báo về Ảnh hưởng Đối với Thuế Và Trợ cấp công 
Thuế 
Chapin Hall sẽ không khấu trừ thuế trực tiếp từ các khoản thanh toán của bạn. Các Chuyên 
gia Tư vấn có trách nhiệm tự nộp thuế trên tổng thu nhập nhận được. Những Chuyên gia 
có thu nhập trên 600 USD trong một năm dương lịch sẽ nhận được Biểu mẫu 1099 từ 
Chapin Hall để thực hiện nghĩa vụ thuế.  
 
 
Các khoản Trợ cấp xã hội  
Mọi khoản tiền nhận được khi làm việc với tư cách Chuyên gia Tư vấn đều được 
tính là thu nhập. Khoản thu nhập này có thể ảnh hưởng đến các quyền lợi trợ cấp 
công cộng mà bạn đang thụ hưởng. Các chương trình có thể bị ảnh hưởng bao 
gồm CalFresh (Dịch vụ Dinh dưỡng và Thực phẩm), CalWORKs (Trợ cấp tạm thời 
cho gia đình nghèo - TANF), Medi-Cal/Medicaid, Trợ cấp nuôi con và các chương 
trình hỗ trợ công cộng khác. Nếu có bất kỳ thắc mắc nào liên quan đến các khoản 
trợ cấp, ứng viên nên trao đổi trực tiếp với nhân viên quản lý hồ sơ của chương 
trình trợ cấp tương ứng để hiểu rõ tác động.
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