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สิทธิของท่าน
ภายใต โ้ปรแกรมสิทธิประโยชน์
สาธารณะของรฐัแคลิฟอรเ์นีย

..... สำ�หรบัผูส้มคัรเพ่ือขอรบัความช่วยเหลือจากรฐัในรฐัแคลิฟอรเ์นีย

 กรุณาแจง้ใหเ้ราทราบหากท่านตอ้งการความช่วยเหลือเน่ืองจากความ
พิการ

 ขอล่ามฟรี 

หน่วยงานรฐัท่ีรบัผิดชอบเก่ียวกบัสวสัดิการสงัคมปฏิบติัตามกฎหมายของ
รฐับาลกลางและของรฐั และตอ้งไม่เลือกปฏิบติั ยกเวน้ หรือใหค้วามช่วย
เหลือ สวสัดิการ หรือบริการอ่ืน ๆ แก่คุณ ซ่ึงแตกต่างไปจากท่ีใหแ้ก่บุคคล
อ่ืน ๆ
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สิทธิของท่าน 
บุคคลทุกคนและองคก์รต่างๆ ท่ีใหค้วามช่วยเหลือแก่ สาธารณะตอ้งเคารพ
สิทธิของท่าน บุคคลและองคก์รเหล่านัน้สามารถช่วยใหท่้านเขา้ใจและสมคัรเพ่ือ
ขอรบัสิทธิประโยชนแ์ละบริการต่างๆ 
You have the right to an interpreter free of charge.

•	 يحق لك الحصول على مترجم فوري مجانًا
•	   Դուք անվճար թարգմանչի իրավունք ունեք։
•	   អ្ននកមានសិិទិ្ធិ�ទទួលអ្ននកបកប្រែ��ភាសាដោ�យឥតគិិត
•	您有權免費獲得口譯員
•	 .شما حق دسترسی به یک مترجم )ترجمان( رایگان را دارید
•	 Koj muaj txoj cai kom tus neeg txhais lus tsis raug them nqi
•	あなたには無料の通訳をもらう権利があります
•	 귀하는 통역사를 무료로 이용할 권리가 있습니다
•	   ທ່່ານມີີສິິດໄດ້້ຮັັບນາຍພາສາໂດຍບ່ໍ່� ເສຍຄ່່າ
•	 mula sa nakasulat na ingles hanggang sa nakasulat
•	 Você tem direito a um intérprete, gratuitamente
•	 ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਦਾ ਅਧਿਕਾਰ ਹੈ, ਮੁਫਤ
•	 Вы имеете право на бесплатные услуги переводчика
•	 Tiene derecho a servicios gratuitos de un intérprete
•	 May karapatan ka sa isang tagasalin, nang walang bayad
•	 Ви маєте право на перекладача безкоштовно
•	 Quý vị có quyền có được một thông dịch viên miễn phí.
กรุณาสอบถามหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบเก่ียวกบัสิทธิประโยชนห์รือบริการของ
ท่านเพ่ือขอความช่วยเหลือ ดา้นภาษา 

ท่านมีสิทธิท่ีจะ: 
1.	 เขา้ใจว่าเกิดอะไรขึน้กบัใบสมคัรหรือสิทธิประโยชนข์องท่าน 
2.	 ไดร้บัคำ�อธิบายเป็นลายลกัษณอ์กัษรและดว้ยวาจาเก่ียวกบัใบสมคัรหรือสิทธิ

ประโยชนข์องท่าน ท่านมีสิทธิท่ีจะไดร้บับริการจากล่ามแปลภาษาฟรีสำ�หรบั
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ขอ้มูลนี ้กรุณาสอบถามรายละเอียดจากหน่วยงานท่ี รบัผิดชอบเก่ียวกบัสิทธิ
ประโยชน/์บริการต่างๆ ของท่านเพ่ือขอความช่วยเหลือดา้นภาษา 

3.	 หากหน่วยงานของรฐัมีคำ�อธิบายเป็นลายลกัษณอ์กัษรเป็นภาษาอ่ืนท่ีไม่ใช่
ภาษาองักฤษ ท่านมีสิทธิไดร้บัขอ้มูลนีเ้ป็นภาษาต่างๆ เหล่านัน้ 

4.	 ไดร้บัใบรบั เม่ือส่งมอบเอกสารให้
5.	 ตรวจสอบบนัทกึขอ้มูลกรณีของท่าน
6.	 ตรวจสอบกฎหมายและขอ้บงัคบัเก่ียวกบัโปรแกรมของท่าน 
7.	 รอ้งขอผูพิ้พากษาใหพิ้จารณาใหม่เก่ียวกบัการดำ�เนินการ หรือการละเวน้

การดำ�เนินการใดๆ ของหน่วยงานท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเก่ียวกบัสิทธิ สิทธิประโยชน ์
หรือบริการต่างๆ ท่ีท่านควรไดร้บั 

8.	 ไม่ตอ้งเผชิญกบัการเลือกปฏิบติัในการสมคัรเพ่ือขอรบัสิทธิหรือบริการ
ต่างๆ ในโปรแกรม 

9.	 ย่ืนคำ�รอ้งเรียนเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติั 
10.	ไดร้บั "การอำ�นวยความสะดวกอย่างสมเหตุสมผล" หากคุณมีภาวะ

ทุพพลภาพ ซ่ึงหมายถงึความช่วยเหลือท่ีเฉพาะเจาะจง เพ่ือใหคุ้ณสามารถ
เขา้ถงึหรือเขา้ร่วมในโปรแกรมนัน้ได ้

11.	ใหข้อ้มูลของท่านไดร้บัการจดัเก็บเป็นความลบั 
12.	ไดร้บัการปฏิบติัดว้ยความสุภาพและดว้ยความเคารพ

หากท่านกำ�ลงัมีปัญหาเร่ืองสิทธิประโยชนห์รือบริการ
ต่างๆ: 
เก็บบนัทกึของขอ้มูล เอกสาร และการติดต่อทัง้หมดของคุณกบัหน่วยงาน 
ไดร้บัใบเสร็จเม่ือคณส่งมอบส่ิงใดใหแ้ก่หน่วยงาน 
พาคนไปกบัคุณเพ่ือเขา้ร่วมประชมดว้ย
การรอ้งเรียน ทำ�ได ้4 วิธี คือ: 
1.	 ไม่เป็นทางการ: ขอพูดกบัผูบ้งัคบับญัชาของเจา้หนา้ท่ีเพ่ือพูดคุยเก่ียวกบั

ปัญหาท่ีมีกบัเจา้หนา้ท่ี หรือเพ่ือทบทวนกฏเกณฑแ์ละสิงท่ีเสนอใหด้ำ�เนิน
การเก่ียวกบัสวสัดิการหรือบริการของคุณ 

2.	 การพิจารณาคดีของรฐั: ขอใหมี้การพิจารณาคดีของรฐั หากคุณไม่เห็น
ดว้ยกบัการท่ีรฐัดำ�เนินการหรือไม่ดำ�เนินการเก่ียวกบัสวสัดิการหรือบริการ
ของคุณ คุณตอ้งขอการพิจารณาคดีภายใน 90 วนั นบัจากวนัท่ีท่ีหน่วย
งานแจง้ใหคุ้ณทราบเก่ียวกบัสวสัดิการและบริการของคุณ หากคุณขอการ
พิจารณาคดีหลงัจาก 90 วนั ผูพิ้พากษาจะตดัสินว่าคุณมีเหตุผลท่ีดีในการ
ขอล่าชา้หรือไม่ เช่น ความเจ็บป่วยหรือทุพพลภาพ 
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3.	 คำ�รอ้งเรียนเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติั: อ่านส่วน "คำ�รอ้งเรียนเก่ียวกบัการ
เลือกปฏิบติั" คุณอาจมีสิทธิอ่ื์นๆ ในการย่ืนคำ�รอ้งเรียนกบัหน่วยงานของรฐั
หรือรฐับาลกลาง

4.	 การรอ้งทุกข:์ คุณสามารถย่ืนคำ�รอ้งเรียนกบัหน่วยงานนัน้ได ้หากหน่วย
งานนัน้มีวิธีพิจารณาเร่ืองรอ้งทุกข ์วิธีนีจ้ะไม่คุม้ครองสวสัดิการของคุณใน
ลกัษณะท่ีการขอการพิจารณาคดีของรฐัคุม้ครอง

การไต่สวนจากรฐั 
คุณยงัสามารถขอการพิจารณาคดีของรฐัได ้หากหน่วยงานนัน้ไม่ใหส้วสัดิการ
หรือบริการแก่คุณตามท่ีคุณคิดว่าคุณควรไดร้บั อ่านขอ้มูลการพิจารณาคดี
ของรฐัไดใ้น PUB 412 
หมายเหตุ: หากคณมีปัญหาเก่ียวกบัสวสัดิการความช่วยเหลือท ั่วไป 
(General Assistance) หรือการสงเคราะหท์ ั่วไป (General Relief) คณตอ้ง
ขอการพิจารณาคดีของเทศมณฑลจากเทศมณฑลนัน้
หากคุณมีปัญหาเก่ียวกบัสวสัดิการประกนัสงัคม คุณตอ้งติดต่อสำ�นกังาน
ประกนัสงัคมเพือขอการพิจารณาคดี 

การรอ้งขอใหมี้การไต่สวนจากรฐั 
คุณสามารถติดต่อทางออนไลน ์โทรศพัท ์แฟกซ ์อีเมล หรือทางไปรษณีย ์เพ่ือ
ขอการพิจารณาคดีของรฐั
ออนไลน:์ AOMS.dss.ca.gov คุณสามารถสรา้งบญัชีขึน้มา เพ่ือรบัขอ้มูลการ
อุทธรณท์ัง้หมดของคุณทางออนไลน ์หรือส่งคำ�ขอทางออนไลน์โดยไม่ตอ้ง
สรา้งบญัชีขนึมาก็ได ้
โทรศพัท:์			  1-800-743-8525
อืเมล:				    SHDCSU@dss.ca.gov
โทรสาร:			   833-281-0905 
ท่ีอยู่ทางไปรษณีย:์	 State Hearings Division
				    PO Box 944243, MS 21-37
				    Sacramento, CA 94244-2430 

https://cdss.ca.gov/cdssweb/entres/forms/English/PUB412_letter.pdf
http://ACMS.dss.ca.gov
mailto:SHDCSU@dss.ca.gov
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การไต่ส่วนแบบเร่งด่วน 
หากคุณมีปัญหาเร่งด่วน คุณสามารถขอการพิจารณาคดี "เร่งด่วน" เพ่ือให้
จดัการพิจารณาคดีเร็วขึน้ สำ�หรบั Medi-Cal น่ีหมายถงึเม่ือการกำ�หนดวนัท่ี
ปกติสำ�หรบัการพิจารณาคดีอาจทำ�ใหชี้วิตหรือสุขภาพกายและจิตของผูส้มคัร
ตกอยู่ในอนัตรายอย่างรา้ยแรงได ้การพิจารณาคดีของรฐัจะตดัสินและแจง้ให้
คุณทราบว่าจะสามารถดำ�เนินการกบัเร่ืองของคุณอย่างเร่งด่วนไดห้รือไม่

การเลือกปฏิบติัอนัเป็นท่ีตอ้งหา้ม 
กฎหมายของรฐัหา้มหน่วยงานต่าง ๆ ปฏิเสธสวสัดิการหรือบริการ หรือใหค้วาม
ช่วยเหลือท่ีแตกต่างจากความช่วยเหลือท่ีใหแ้ก่ผูอ่ื้นบนพืน้ฐานของ:

เชือ้ชาติ สีผิว บรรพบุรุษ ชาติกำ�เนิด (รวมถงึภาษา) เอกลกัษณก์ลุ่มชาติพนัธุ ์
อายุ ความพิการทางร่างกาย หรือจิตใจ ภาวะทางการแพทย ์ศาสนา เพศ 
เพศสภาพ ลกัษณะทางเพศ อตัลกัษณท์างเพศ หรือการแสดงออก ทางเพศ 
รสนิยมทางเพศ สถานภาพสมรส การอยู่กินดว้ยกนัฉนัสามีภริยาโดยมิได้
แต่งงาน ความเก่ียวขอ้งกบัพรรคการเมือง พลเมือง สถานภาพการเขา้เมือง 
และขอ้มูลทางพนัธุกรรม 

กฏหมายของรฐับาลกลางยงัหา้มมิใหมี้การเลือกปฏิบติับนพืน้ฐานหลาย
ประการ ถงึแมว่้าจะไม่ไดแ้สดงไวท้ ัง้หมดในขา้งตน้ และกฎหมายของรฐับาล
กลางยงัหา้มการกระทำ�ต่อไปนี:้ 
การชะลอหรือการปฏิเสธการรบัเด็กเป็นบุตรบุญธรรมหรือบุตรอุปถมัภบ์นพืน้
ฐานของเชือ้ชาติ สีผิว หรือชาติกำ�เนิดของพ่อแม่บุญธรรมหรือพ่อแม่อุปถมัภ ์
หรือของบุตรเอง 
หา้มปฏิเสธไม่ใหบุ้คคลใดมีโอกาสเป็นพ่อแม่อุปถมัภห์รือพ่อแม่บุญธรรมบนพืน้
ฐานของเชือ้ชาติ สีผิว หรือชาติกำ�เนิดของบุคคลนัน้หรือของบุตรท่ีเก่ียวขอ้ง 

ตวัอย่างการเลือกปฏิบติั 
หน่วยงานไม่มีล่ามใหบ้ริการฟรีแก่ท่าน 
เจา้หนา้ท่ีแจง้กลุ่มชาติพนัธุบ์างกลุ่มใหท้ราบเก่ียวกบัโปรแกรมและบริการต่างๆ 
มากกว่าคนชาติพนัธุอ่ื์นๆ 
หน่วยงานจะไม่ใหข้อ้มูลท่ีเป็นลายลกัษณอ์กัษรในรูปแบบตวัหนงัสือขนาดใหญ่
หรืออกัษรเบรลลแ์ก่คุณ ซ่ึงจำ�เป็นต่อคุณเน่ืองจากภาวะทุพพลภาพของคุณ
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เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัต่อคุณแตกต่างไปจากเดิม หลงัจากท่ีทราบศาสนาหรือรสนิยม
ทางเพศของคุณ
คุณไม่สามารถทำ�นดัได ้เพราะอาคารนัน้ไม่มีลิฟต ์และคุณมีภาวะทุพพลภาพท่ี
ทำ�ใหคุ้ณขึน้ลงบนัไดไม่ได้
ท่านไม่สามารถนำ�รถเข็นเขา้หอ้งตรวจ หอ้งสมัภาษณห์รือหอ้งสุขาได ้
เจา้หนา้ท่ีปฏิเสธท่ีจะใชช่ื้อและคำ�สรรพนามท่ีถูกตอ้งของคุณ

การอำ�นวยความสะดวกอนัสมเหตุสมผล: ความช่วยเหลือ
พิเศษสำ�หรบัผูมี้ความพิการ 
ผูมี้ภาวะทุพพลภาพทางกายหรือจิตใจมีสิทธิข์อการอำ�นวยความสะดวกท่ีเหมาะ
สมจากหน่วยงานของรฐับาล เพ่ือช่วยใหต้นเขา้ถงึและมีส่วนร่วมในโปรแกรม
และบริการต่าง ๆ ได ้หากคุณมีภาวะทุพพลภาพและตอ้งการความช่วยเหลือเป็น
พิเศษ คุณควรแจง้หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบเร่ืองการสมคัรหรือสวสัดิการ/บริการ
ของคุณ หน่วยงานนัน้ตอ้งร่วมกบัคุณเพ่ือหาว่าคุณจำ�เป็นตอ้งไดร้บัความช่วย
เหลืออะไร บา้ง หากหน่วยงานปฏิเสธคำ�ขอของคุณ หน่วยงานจะตอ้งแจง้แก่
คุณเป็นลายลกัษณอ์ก้ษร พรอ้มระบุเหตุผลของการ ปฏิเสธดว้ย หนงัสือแจง้นัน้
จะตอ้งระบุสิทธิของคุณในการอุทธรณด์ว้ย

คำ�รอ้งเรียนเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติั
หากคุณคิดว่าคุณถูกเลือกปฏิบติั คุณสามารถย่ืนคำ�รอ้งเรียนได ้สถานท่ีท่ีคุณ
จะย่ืนคำ�รอ้งเรียนขึน้อยู่กบัประเภทคำ�รอ้งเรียนของคุณ
สำ�หรบัโปรแกรมท ัง้หมดในเคานตี์ข้องท่าน เจา้หนา้ท่ีบริหารเคานตี์:้ โปรด
สอบถามสำ�นกังานเทศมณทลของคุณ เพือขอช่ือ ท่ีอยู่ และหมายเลขโทรศพัท ์
ของผูป้ระสานงานดา้นสิทธิพลเมืองของเทศมณฑล หน่วยงานของเทศมณฑล 
(ไม่ใช่หน่วยงานของรฐั) จะเป็นผูต้รวจสอบคำ�รอ้งเรียนของคุณอย่างเป็น
เอกเทศ
สำ�หรบัหน่วยงานภายใตค้วามคุม้ครองในรฐัแคลิฟอรเ์นีย:
Civil Rights Coordinator Covered California
PO Box 989725
West Sacramento, CA 95789 
(916) 228-8764
CivilRights@covered.ca.gov

mailto:CivilRights@covered.ca.gov
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สำ�หรบัโปรแกรมเมดิ-แคล และเมดิ-แคลทนัตกรรม:
คุณสามารถติดต่อผูป้ระสานงานดา้นสิทธิพลเมืองของเทศมณฑล กรมบริการ
การรกัษาพยาบาลแห่งรฐัแคลิฟอรเ์นีย หรือกระทรวงบริการสุขภาพและมนุษย ์
ของรฐับาลกลาง
Department of Health Care Services 
Office of Civil Rights
PO Box 997413, MS 0009 
Sacramento, CA 95899-7413
(916) 440-7370 or 711 (Calif. Relay Service)
CivilRights@dhcs.ca.gov
สำ�หรบัโปรแกรมอ่ืนท ัง้หมดของรฐัภายใตค้วามคุม้ครองในแผ่นพบันี:้
Civil Rights Unit
California Department of Social Services 
PO Box 944243, MS 9-7-41
Sacramento, CA 94244-2430
(866) 741-6241 (โทรฟรี)
(916) 651-0602 (แฟกซ)์
crb@dss.ca.gov
หากตอ้งการย่ืนคำ�รอ้งเรียนเก่ียวกบัสวสัดิการ CalFresh กบัหน่วยงานของ
รฐับาลกลาง:
United States Department of Agriculture
Director, Office of Adjudication
1400 Independence Avenue, SW
Washington, DC 20250-9410
(866) 632-9992 (โทรฟรี) หรือ (202) 260-1026
(800) 877-8339 (ผูมี้ความบกพร่องทางการไดยิ้น)
program.intake@usda.gov

mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
mailto:crb@dss.ca.gov
mailto:program.intake@usda.gov
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การย่ืนคำ�รอ้งเรียนต่อหน่วยงานของรฐับาลกลาง:
เฉพาะการรอ้งเรียนบนพืน้ฐานของเชือ้ชาติ สีผิว ชาติกำ�เนิด ความพิการ อายุ 
หรือเพศเท่านัน้:
Centralized Case Management Operations
United States Department of Health and  
Human Services
200 Independence Avenue, SW
Room 509F, HHH Building
Washington, DC 20201
ย่ืนคำ�รอ้งเรียนทางออนไลน์ไดท่ี้:
สำ�นกังานสิทธิพลเมืองประจำ�สำ�นกังานบริการดา้นสุขภาพและมนษยข์อง
รฐับาลกลาง พอรท์ลัสำ�หรบัส่งคำ�รอ้งเรียน
(800) 368-1019 (โทรฟรี) 
(800) 537-7697 (ผูมี้ความบกพร่องทางการไดยิ้น)
กำ�หนดเวลาในการรอ้งเรียนเร่ืองการเลือกปฏิบติั
ท่านตอ้งย่ืนคำ�รอ้งเรียนเร่ืองการเลือกปฏิบติัภายใน 180 วนั นบัจากวนัท่ีท่ีท่าน 
ถูกเลือกปฏิบติั 
หากการเลือกปฏิบติัส่งผลกระทบต่อระดบัในการไดร้บัสิทธิประโยชนแ์ละ
บริการต่างๆ ของท่านดว้ยเช่นกนั กรุณาขอใหมี้การไต่สวน
ผูพิ้พากษาจะตดัสินใจเก่ียวกบัคำ�รอ้งเรียนเร่ืองการเลือกปฏิบติัในระหว่างการ
พิจารณาคดีไม่ได้
การสีบสวนเก่ียวกบัการเลือกปฏิบติัจะไม่สามารถเปล่ียนจำ�นวนเงินสวสัดิการ
หรือหรือบริการของคุณได ้การพิจารณาคดีของรฐัเท่านนัท่ีจะสามารถทำ�เช่น
นนัได ้ไม่อนุญาตใหห้น่วยงานต่างๆ ตอบโตคุ้ณ หากคุณขอใหมี้การพิจารณา
คดีหรือย่ืนคำ�รอ้งเรียนเกียวกบัการเลือกปฏิบติั

โปรแกรมท่ีไดร้บัความคุม้ครองภายใตแ้ผ่นพบันี ้
•	 โปรแกรมช่วยเหลือการรบัเลีย้งบุตรบุญธรรม (AAP)
•	 โปรแกรมแอลกอฮอลแ์ละสารเสพติด
•	 โปรแกรมช่วยเหลือดา้นอาหารของรฐัแคลิฟอรเ์นีย (CFAP)

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
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•	 แคลเวิรค์ส ์(CalWORKs)
•	 โปรแกรมช่วยเหลือดา้นเงินสดแก่ผูอ้พยพ (CAPI)
•	 แคลเฟรช หรือแสตมป์อาหาร (CalFresh หรือ Food Stamps)
•	 โครงการประกนัสุขภาพเด็ก (CHIP)
•	 สิทธิภายใตค้วามคุม้ครองของรฐัแคลิฟอรเ์นีย
•	 บริการฟอสเตอรแ์คร/์สวสัดิการเด็ก
•	 โครงการท่ีอยู่อาศยัผ่านแผนกบริการสงัคมของเคานตี์ ้
•	 บริการใหก้ารสนบัสนุนในบา้น
•	 ความช่วยเหลือดา้นการคุม้ครองเครือญาติ (KinGAP)
•	 โปรแกรมเมดิ-แคล และเมดิ-แคลทนัตกรรม 
•	 ความช่วยเหลือดา้นเงินสดแก่ผูลี้ภ้ยั
•	 การอนุมติัทรพัยากรสำ�หรบัครอบครวั (RFA)
•	 โปรแกรมจดัหาเงินทุนดูแลญาติทางแบบทางเลือกท่ีไดร้บัอนูญาต (ARCL)
•	 เงินช่วยเหลือสตัวเ์ลีย้งสำ�หรบัใหบ้ริการ (Service Animal Allowance)
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State of California
Health & Human Services Agency

Department of Social Services
มีแผ่นพบันีใ้หท่ี้สำ�นกังานสวสัดิการของเทศมณฑลในพืน้ท่ีของคณและใน
เว็บไซตข์อง CDSS website เป็นภาษาต่างๆ ต่อไปนี:้ 
•	อารบิก
•	อารเ์มเนีย
•	 เขมร
•	 จีน
•	ฟารช์ซี	
•	มง้

•	 ญ่ีปุ่น
•	 เกาหลี
•	ลาว
•	 เม่ียน
•	 โปรตุเกส
•	 ปัญจาบ

•	รสัเซีย
•	สเปน
•	ตากาล็อก
•	 ยูเครน
•	 เวียดนาม

และมีใหฟ้รีในรูปแบบท่ีเป็นตวัหนงัสือขนาดใหญ่ อกัษรเบรลล ์และเสียง
เอกสารนือ้ธิบายสิทธิข์องคุณในการไดร้บัสวสัดิการ และบริการต่างๆ อย่าง
เสมอภาค วิธีการขอความช่วยเหลือดา้นภาษาหรือการอำ�นวยความสะดวก
ท่ีเหมาะสมสำ�หรบับุคคลทุพพลภาพ และวิธีการย่ืนคำ�รอ้งเรียนเก่ียวกบัการ
เลือกปฏิบติั

https://cdss.ca.gov/inforesources/translated-forms-and-publications



